QONTINO 60 a}y ESTADO O =
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20500

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

EXPEDICION, RENOVACION Y/O DUPLICADO DE CREDENCIALES nt FAN 15 X

a domicihio

000141-S.02/ERDC

- Articutos 20, 42-50 del Reglamento Interno en materia de servicios bibliotecarios,

TR T - Ley General de Bibliotecas

) e i ) -Quincuagésima fraccién I1I, XXI Y X3C{I1 de los Lineamientos para la operacion de [as bibiiotecas pablicas de la red nacionat.
-Articulo 57 fraccién | del Bando Municipal de Ozumba 2026

LSILAT Eh N =
A 5 (Articulo 20 inciso ¢) de
Credencial [0 l il \!( Reglamento Interno en materia
VOBRTENER de servicios bibliotecanios).

TSI
CANENAR LINK)

DI UGN B RN
CANTENAR LINK )

N/A X N/A

CASOS ENTLOSTOUL R Bl Para hacer uso del préstamo a domicilio de materiales y/o libros, las personas usuarias deberén obtener una credencial
DEBE REALIZARSE expedida por 1a biblioteca que le corresponda

[gs 1 (CELIRTUEN S TR s S 2 e i

SERNICH) ISTA SEEHET O Y A P : ;
R nl N O VERIFICACION Se debe verificar la identidad del solicitante y que los datos proporcionados no sean faisos o incorrectos

OBIETING DI LA MINMA

COPTAST AN R

CONGN U TER OV FLNTIANTENT O FURIDE O -
CANTIDAD 1 ADMINISTRATIVO
COPEAS tsimple.

ORTGINAL AMLITATR
A AN AR BT I |

notarisd certiicadal

[ 8 T T I (L

o  Llenar solicitud de registro | 1
o  Proporcionar 2 fotografias recientes tamailo sI N/A Articulo 20 inciso b) de] Reglamento Interno
1 en materia de servicios bibliotecarios.
o Identificacion oficial (INE) vigente del solicitante )
y fiador | st 1
o  Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses | N/A NiA
de vigencia) del solicitante y fiador
&  Proporcionar un nimero telefonico fijo o celular

y en su caso una direccién de correo electrénico |

PERSON AN JUREDICO
COLLCTIV AN

N/A

INSTHHLCTONES TURLI v~

MNiA

Nuevo Tiova, Neslro 013%, Nueslro &mf«wmm 1ded
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|

PASO A SEGHIR U R 1-  Identificar la biblioteca m4s cercana a tu domicilio y presentarse en los horarios de atencién establecidos.
1] RIEALIZAR 2-  Solicitar credencial de préstamo
LIDATYA NG 3~ Llenar los formularios y registros respectivos
4-  Entregar la documentacién y requisitos solicitados
5-  Sicumple con los requisitos establecidos se expide su credencia de préstamo.

MoaA/O LY R (] 8 INMEDIATA
R EES PUTES | RN

Adticulo 20 inciso a) del Reglamento Interno en materia de servicios
bibliotecarios,

CONT) S DAMENTD

Gratuito I

11y DEECRIENET

N/A

CINRA PAGARSE? INTEN

ERNATINVAS N/A

O LR OUE CHENTA 3L~ Te R ERAL AT TP ARA PRIEEVENTIR AL SOLI VT Y
ST GNP GO I PR BENVEN GO

Al momento de revisar su documnentacion, si le falta algiin requisito se le comenta y no hay un tiempo establecido para que deba cumplir

-Ser originario del municipio de Ozumba o Delegaciones
-La credencial es personal ¢ intransferible y la persona usuaria se hara responsable def uso que se haga de ella.

CRITERION -En caso de que la persona usuaria extravie su credencial, deberd dar aviso inmedratamente & la biblioteca a fin de evitar que
i\'l\\c [ \l A otra persona la utilice

PRAMIT -Para el caso de pérdida o deterioro de la credencial, |a biblioteca expedira un duplicado a peticidn del interesado, de manera
gratuita y dentro del periodo de vigencia del registro.

-Las personas usuarias deberén notificar oportunamente a la biblioteca cualquier cambio de domueilio, teléfono, lugar de trabajo,
escuela, etcétera, tanto de él como de su fiador,

NP LA CEC RN ) A\
MPHRMIATIVA O NEGATINA
FIC A

N/A

DEPENDENCEY LFORGANINND LENTOIATY A DININTS TRAVTIV RESPONSA L

Encargada de Biblioteca “Biblioteca Lic. Silvia Mondragdn
Fiesco”

Direccién de Educacién

C. Graciela Ibarra Figueroa

Yicente Guerrero

San Mateo Tecalco J Ozumba

36800 AISERVSIRIIREBSE [ unes a viernes de 11:00 - 6:00 horas
DA T IENGHON sabados de 9:00 — 13:00 horas

[LEFONONS

397 5979760104 ibli

DEICTN Y

NONHR]
S/ RISINAY
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irig

Pl Nicolas Bravo

COLONIA Cabecera Municipal
56800

(SRR INRIRSN [.unes a viemnes de 11:00 - 18:00 horas
AR s:bados de 9:00 — 13:00 horas

1oAY FLERFONOS

597 5979760104

biblioteca alzateozumba@gmail.com

TORMNIOLS
DESCARGABLES

OUICINA Biblioteca Lic. Gilda Montafio Humphrey

NOMBRIZ DELTITTHEAR DI LA G TR Ma.AleJandnnaManmezRocha
LECEL

San Vicente Chimalhuacdin M/A

San Mateo Tecalco _ Ozumba
56806 HORARIO Y 1 OB Lunes a viernes de 11:00 - 18:00 horas
N EWCTON

HHHRRRSEN

- 5979760104

Biblioteca Atzompa

biblioteca. gitda6384chimal@gmail.com

e i SR R e D 2 Ea TR

(AR F BN Brenda Cortes Barajas

C. Independencia

A Santiago Mamalhuazuca “Ozumba

56810 NISEEUIRI N PIRSN [ unes a viermes de 11:00 - 18:00 horas
D TR UL sébados de 9:00 - 13:00 horas

FLONOS

| 5979760104 - biblioteca atzompa6393santiago@gmail.com

OFICTN B:bhotcca Lic. Olga Soto DcChuayffet
A\

SOMBRIEE b (RIFN (BN Patricia Rodriguez de la Rosa
OFICINA

|
|

Nuwettra Trona, Muneitvo 013»%, Nueslro ﬂomfwmm 3ded
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SRR San José Tlacotitlan __PZUITII)& -.

‘.- 56810 ST (RIS RSN IR [.uncs a vienes de 11:00 - 18:00 horas
. Rl SIS sabados de 9:00 - 13:00 horas

11 FELTERONDS M| L L [

5979760104

597

URIGIRNANN Eillioteca Lic. Luis Donaldo Colosio

NN BRT ] | T B il [sabel Arellano Cruz
I(li 107N

Nacional

I3 #520

<l San Lorenzo Tlaltecoyac _ Ozumba
e M2 B Lunes a viemes de 11:00 - 18:00 horas
THE VLN

biblioteca luisdon losio7] il.com

[ 5979760104 NA

NO APLICA

RGN T A FR iPara qué sirve la credencial de biblioteca?

RESPUESTA: Es un método de identificacién que permite a la encargada de biblioteca registrar todas las transacciones y
mantener un control eficiente de los mateniales y libros prestados, as{ como mantener ¢l inventario preciso.

m;()ué pasa si pierdo mi credencial antes de la fecha de vencimiento?
RESPUESTA: Deberé solicitar un duplicado, presentando nuevamente su identificacitn oficial y en algunos casos cubrir

una sancidn administrativa de tiempo

Toda persona solvente nc menor de 18 afios que se responsabilice de cumplir con las obligaciones que
RESPUESTA: establece €1 Capitulo VII de los servicios del Reglamento intermo en materia de Servicios Bibliotecarios, para
el caso de personas usuarias menores de edad, uno de sus progenitores, o quien tenga la tutela.
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ELABORO: ‘ FECHA DE ACTUALIZACION:

€~ Graciela Ibarra Figueroa
Encargada de la biblioteca “Biblioteca Lic. Silvia |

Mondragén Fiesco” % SORDINA,'JOR DE ‘
BIBLIGT®ECAS

06 / Febrero / .
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